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INTRODUCCION

RESUMEN

OKR (Objectives & Key Results) son un protocolo colaborativo que las
organizaciones pueden utilizar para ganar foco y alineamiento organizacional,
fungiendo de puente entre la estrategia y la operacion. Es un protocolo por
gue se basa en reglas que, ya sea por norma o costumbre, se han venido
adoptando en la organizacion. Es colaborativo, pues su base esta definida en
las multiples interacciones que se dan desde su descubrimiento hasta la
evaluacion de resultados. Es muy comun que las organizaciones puedan
crear su propia metodologia, a partir del procedimiento que elijan para su
adopcion; sin embargo, los OKRs no pueden ser considerados un método por

naturaleza.

Desde hace unos anos, hos encontramos inmersos en una tercera ola de
adopcion de OKRs, acelerada en los ultimos dos anos debido al escenario
pandémico que nos trajo el COVID-19. Empresas de diferentes tamanos,
estructuras, industrias y culturas han potenciado sin precedentes el desarrollo
de nuevas tecnologias evidenciado por una necesidad de transformacion
digital. Muchas de ellas comenzaron su camino en el uso de OKRs y hoy nos
encontramos en un punto que vale la pena mirar hacia atras, aprender y

reflexionar para capitalizar nuestra experiencia hacia el futuro.

OBIJETIVO

Desde Agile Quest nos propusimos recopilar estas experiencias y
consolidarlas en un Reporte Anual que persigue el objetivo de brindar una
mirada compartida basada en datos sobre como estamos implementando,

aplicando y evolucionando los OKRs en Latinoamérica.



Ficha técnica

MUESTRA DE LA INVESTIGACION

230 PROFESIONALES ENCUESTADOS

DESGLOSE DEL MUESTREO

12 PAISES INTERVINIENTES

8 SECTORES ECONOMICOS

56 EMPRESAS

11 ROLES INVOLUCRADOS

METODOLOGIA

El estudio se realizd a través de una encuesta suministrada a
managers, lideres, ejecutivos y profesionales pertenecientes a
paises de Latinoamérica.

Mas de 200 personas de diversas industrias y culturas han
brindado su contribucion alimentando el presente reporte con
su punto de vista sobre codmo los OKRs fueron ocupando lugar
en sus organizaciones, equipos y colaboradores.
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¢EN QUE SECTOR SE ENCUENTRA
TU ORGANIZACION?

SECTORES INTERVINIENTES

Telecomunicaciones ([T 8%
consuttoria [ 2%
metalargica [ 0%
Tecnologia [N 0%

retail [ 7%
educacion [N 6%
29% 18% 12%
BANCA TELCO CONSULTORIA

Los sectores en Latinoameérica que lideran la transformacion digital y la

agilidad organizacional han sido principalmente la Bancay las
Telecomunicaciones. Cada vez es mas comun que sean esos sectores los que
también promuevan los OKRs como protocolo base de sus procesos de

transformacion.
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(CUAL ES EL ROL QUE DESEMPENAS
EN TU ORGANIZACION?

ROLES INVOLUCRADOS

Director 12%
EISE _ 8%
Gerente _ 7%
Lider CoE Agile _ 7%
Enterprise Agile Coach _ 6%
Team Leader _ 6%
Jefe de Producto _ 5%
Cientifico de datos _ 5%
20% 18% 12%
AGILE COACH SCRUM MASTER DIRECTOR

El 51% de los encuestados responden directamente a roles ligados a la
transformacioén digital (Agile Coach, SM, Lider de CoE y Enterprise Agile
Coach). Esto respalda la teoria que tenemos que existe un grueso de emypresas
en Latinoameérica que se encuentran camino a su transformacion y que
empezaron a utilizar OKRs.
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(CUANTAS PERSONAS TRABAJAN
EN TU ORGANIZACION?

TAMANO DE LA ORGANIZACION

Menos de 50 - 14%
Entre 101 y 500 - 14%
Entre 51y 100 . A
Entre 1001 y 2000 . 4%
Entre 501 y 1000 I 1%
62% 14% 14%
MAS DE 2000 ENTRE 101Y 500 MENOS DE 50

El 48% de los participantes en este estudio, pertenecen a organizaciones
menores a 2000 personas. El 14% de ellos, forman parte de empresas con
menos de 50 trabajadores. Esto evidencia que los beneficios y la necesidad de
adopcion de OKRs es independiente al tamano de organizacion.
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({QUE TIPO DE ESTRUCTURA Y
EQUIPOS TIENE TU EMPRESA?

TIPO DE ESTRUCTURA

Jerdrquica 43%

Matricial 39%

Agil 17%

Sin respuestas 1%

El tipo de estructura es indiferente a la
necesidad de adopcion de OKRs. Tradicionales
o agiles, son capaces de poder adoptar OKRs.
La tipologia de equipos (agiles o tradicionales),
tampoco parece ser un problema a la hora de
intentar adoptar OKRs.

TIPOS DE EQUIPO

‘ Hibridos /

Tradicionales y Agiles

' Equipos funcionales
/ Tradicionales

. Equipos multifuncionales

/ Agiles 61%
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Resumen ejecutivo

61 %

DE LOS ENCUESTADOS HA
PODIDO OBSERVAR QUE EN SU
ORGANIZACION TARDARON AL
MENOS UN ANO EN ADOPTAR
OKRS

50 %

NINGUNA ORGANIZACION
PARTICIPANTE HA ADOPTADO
EN UN 100% SUS OKR. SOLO EL
13% HA LOGRADO IDENTIFICAR
HASTA UN 80% DE
CONTRIBUCION.

DE LOS ENCUESTADOS UTILIZAN LAS HOJAS DE CALCULO COMO
HERRAMIENTA PARA HACERLE SEGUIMIENTO A SUS OKRS.

LOS PRINCIPALES BENEFICIOS
DE HACER OKRS FUERON EL
ALINEAMIENTO A LA VISION Y
ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL
(24%), EL DESEMPENO BASADO
EN VALOR (16%) Y LA
TRANSPARENCIA (15%).

73 %
HIZO UNA ADOPCION
PROGRESIVA DE SUS OKRS.

56 %
REVISA LA CAPACIDAD DEL

EQUIPO PARA DEFINIR SUS
OKRS Y EL 44% NO LO HACE.

38 %

HACE SEGUIMIENTO AL LOGRO
O PROGRESO DE SUS OKRS.
TANTO EL SEGUIMIENTO A
RIESGOS COMO DEPENDENCIAS
ALCANZARON UN 22%.

SI LOS ENCUESTADOS TUVIERAN QUE PRIORIZAR EL IMPACTO DE LOS
OKRS, ELLOS LE TOMARIAN ATENCION A LA CLARIDAD DE LA VISION Y LA
ESTRATEGIA, LA CONTRIBUCION A LA ESTRATEGIA Y A IMPULSAR LAS
HABILIDADES BLANDAS QUE APOYAN A LOS OKRS.
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Experiencia

(CUANTO TIEMPO LLEVAS
USANDO OKRS?

31% 30%

22%

17%

Menos de 6 meses 6-12 meses 1-2 afnos Mas de 2 afos

FACUNDO BAIGORRIA
OKR Consultant

(Creen que OKRs conecta mejor a los equipos tras sus Focos o Prioridades?
Claramente, Si.

El escenario pandémico movid organizaciones enteras a sus casas, aunhque
indudablemente OKRs les tendié una soga para conectarlos y convertirse en un
aliado del trabajo virtual. En los ultimos 2 anos pudimos observar un crecimiento
notable en equipos y organizaciones acelerando su implementacion, pero aun
estamos algo jovenes en la Region.
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{QUE PORCENTAJE DE TU ORGANIZACION
TIENE Y CONTRIBUYE A UN OKR?

0%-20% 40%
21%-40%
41%-60%

61%-80%

81%-100%

CRISTHIAN ARIAS
OKR Consultant

El 72% de los encuestados tienen solo hasta un 40% de su empresa trabajando con

OKRs. Esto nos habla del gran camino aun pendiente de las organizaciones en su
proceso de adopcion de OKRs.

La gran pregunta pendiente de esta grafica serda (Es una decision estratégica el
porcentaje implicado con OKRs o es una foto circunstancial que representa la
madurez en adopcién de las empresas? Seguramente, esta pregunta sera respondida
en las siguientes ediciones.
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Beneficios

{COMO HAN IMPACTADO LOS OKRSENTU
ORGANIZACION?

Alinedndonos a la visién y

. e 24%
estrategia organizacional

Desempefio basado en

0,
%
resultados de valor 16%

Transparencia 15%

Comportamiento colectivo por

o,
sobre el individual i

Mayor enfoque en la

. I A 10%
innovacion organizacional

Empleados comprometidos 10%

Mayor enfoque en el 6%
crecimiento organizacional °
Sentimiento de pertenencia a
una organizacion 5%
trascendente
Gestion e
delrendimiento- 3%
OKR Consultant
En los procesos de acompanamiento, es
muy comun que hos pregunten el
motivo por el cual se deberia buscar
trabajar con OKRs. Creo que este grafico
FACUNDO BAIGORRIA responde claramente a esta necesidad.
24% de ellos ve a alineamiento a la
OKR Consultant visién y estrategia.
Los resultados son contundentes y en mi El 16% al desempeno basado en valor y
experiencia he comprobado de primera el 15% afirma que impacta en la
mano como OKRs conecta a la estrategia transparencia organizacional. Si, los
con la operacion y permite a los equipos OKRs representan las excusa perfecta
visibilizar de forma mucho mas clara su para llevar el negocio a la mesa de
contribucion. conversaciones de los equipos.
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TIEMPO DE IMPACTO CON
OKRS EN...

CREAR OKRS ALINEADOS A
LA ESTRATEGIA DEL 47%
NEGOCIO

37%

0%

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

CREAR RESULTADOS CLAVE
CENTRADOS EN VALOR
(OUTCOME)

50%

0%

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

CRISTHIAN ARIAS
OKR Consultant

Uno de los retos de los OKRs es que los equipos empiecen a distinguir el valor y su
impacto por sobre el entregable o el proyecto desarrollado. OKRs basados en
outcomes son la prioridad. El 50% ha podido conseguir esto entre 6 y 12 meses. Esto
implica una mentalidad nueva y tradicionalmente distinta, pues toca superponer el
impacto por sobre el cumplimiento.
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TIEMPO DE IMPACTO CON
OKRS EN...

OBJETIVOS REALMENTE INSPIRADORES
(QUE CONECTEN CON 47%
LAS PERSONAS)

0%

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

ANALIZAR LA CAPACIDAD DE LOS
EQUIPOS ANTES DE GENERAR
33% COMPROMISO DE OKRS

27%

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

=3 CRISTHIAN ARIAS
OKR Consultant

4

Los compromisos frente a nuestra hipotesis de OKRs deben ser definidos en torno a
la capacidad disponible de trabajo del equipo. Una estimacion de capacidad nos
puede acercar a un compromiso mas realista de OKRs. La distribucion de las
respuestas en este grafico nos muestra que hasta el 67% de los encuestados le toma
hasta un ano desarrollarlo. Haciendo consciente esta necesidad, seguramente
podremos afrontar mejor nuestros OKRs en nuestro préoximo ciclo.
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TIEMPO DE IMPACTO CON
OKRS EN...

CONVERSACIONES REGULARES
EN TORNO A LOS
OKRS 36%

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

SEGUIMIENTO REGULAR DEL
43% PROGRESO DE OKRS A TRAVES DE
DATA OPORTUNA

29%

21%

7%
. .
<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

ﬂ FACUNDO BAIGORRIA
kY OKR Consultant

Los OKRs funcionan como una llave maestra de conexidon. Conexion entre las
personas; conexion con el negocio; conexiéon con la Data.

Utilizar OKRs nos acerca a maneras colaborativas de trabajar, afina nuestra mirada
estratégica y nos ayuda a ser mas data driven.

Visibilizar y medir estos tres desafios para evaluar el éxito de tu implementacion
OKR.
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TIEMPO DE IMPACTO CON
OKRS EN...

REVISIONES DE RESULTADOS
TRIMESTRALES 44%
DE LOS OKRS

0%

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

CUANTO TIEMPO SE LE HIZO FRECUENTE
A MI EQUIPO ALCANZAR MIS OKRS

39% 38%

15%

8%

0%

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

VICTOR ESTRADA
Transformation Consultant

Una cuarta parte de los encuestados, inicia el proceso de adopcion y deja de lado el
revisar y calibrar los OKR con base a resultados. Por otro lado, casi la mitad de los
encuestados ha definido 3 o0 6 meses para revisar resultados.

Alcanzar los OKR

Por experiencia identificamos que un 60% de los equipos que acompanamos les
toma al menos dos trimestres llegar a las metas que se fijan.

En la encuesta un 38% no comparte informacion sobre el tiempo que les toma
alcanzar sus metas.
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TIEMPO DE IMPACTO CON
OKRS EN...

COLABORACION MULTIFUNCIONAL
ENTRE AREAS

29% 29%

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé

=W CRISTHIAN ARIAS
¥ | OKR Consultant

Los OKRs se han convertido en aliados importantes para la colaboracion y el trabajo
en equipo. Es muy comun que las organizaciones empiecen a darse cuenta de la
importancia de gestionar bien a sus stakeholders, principalmente con los que
comparten dependencias y riesgos. El 72% de los encuestados les tomo hasta un ano
para incrementar su colaboracion multifuncional.

AJUSTES DE MODELOS DE METODOLOGICOS,
DE OPERACION, ESTRUCTURA
20% 20% Y GOBIERNO

<3 meses Mes 3ymes 6 Mes6ymes 12 >12meses No aplica/No sé
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Seguimiento y Gestion

CON QUE CADENCIA SE GESTIONAN LOS
CICLOS DE OKRS EN TU ORGANIZACION

© Anual © Semestral Trimestral

NIVEL
ORGANIZACIONAL

54%

NIVEL
DIRECCIONES

17%

NIVEL
EQUIPOS

17%

NIVEL
INDIVIDUAL

41%

0% 100%

OSVALDO FERNANDEZ
OKR Data Consultant

Los OKRs estan asociados con periodos trimestrales pero es habitual que las
Organizaciones gestionen una cadencia distinta segun el nivel. Cada Nivel tendra su
ownership, lo que conllevard conversaciones y demandara esfuerzo, por lo tanto
muchas Organizaciones eligen cadencias menores (e incluso cuatrimestrales).




SEGUIMIENTO Y GESTION PAGINA 18

¢{QUE DISCUTES AL VERIFICAR OKRS?

Progreso/Logro 38%

Dependencias

Riesgos

Nivel de confianza para
lograr el OKR

Coémo hacerlo

FACUNDO BAIGORRIA
OKR Consultant

El 20% del éxito de tus OKRs esta en su construccion, pero un 80% en el
seguimiento. Hacerlo de la manera correcta no lo encontraras escrito en un manual,
dependerd de diversos factores como estructura, cultura, negocio, personas, entre

otros.

¢PARA COMPROMETERTE CON TUS OKRS, ELABORAS UN
ANALISIS DE CAPACIDAD DE TRABAJO DEL EQUIPO?

) 44%
. Si, lo hacemos pero a
muy alto nivel.

. Si, hacemos un analisis con
mucho nivel de detalle.

52%

. No, no lo hacemos.

4%
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(PRIORIZAS TUS OKR?

‘ Silo hago

. No lo hago

(UTILIZAS OKRS PARA GESTIONAR TU
DIA A DIA /OPERACION?

48%

. Si lo hago
. No lo hago

. No lo sé

48%

4%

CRISTHIAN ARIAS

OKR Consultant
Los OKRs son una herramienta por excelencia para tomar decisiones. La priorizacion
es una caracteristica fundamental de equipos en vias de madurez en OKRs. El 70%
de los encuestados lo hace y ese es un buen indicio. Nada es lo suficientemente

potente si ho se hace intensiva su utilizacién periédica. Hay un 48% de personas que
aun no los involucra de manera cotidiana.
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(UTILIZA OKRS PARA DEFINIR Y ADMINISTRAR
LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL NEGOCIO?

4%

32%

64 %

¢SU CICLO DE OKRS ESTA ALINEADO
CON SU CICLO FINANCIERO?

19%

33%

48%

@ FACUNDO BAIGORRIA
Wk OKR Consultant

OKRs debe servir como puente entre las prioridades estratégicas del negocio y la
tactica.

El QBR es el espacio recomendado para que las conversaciones estratégicas brinden
una mirada holistica a través de la organizacion sobre los focos y objetivos a
perseguir. Complementar sus OKRs estratégicos con KPIs o Indicadores de la
industria permitira tener mayor amplitud para este analisis.
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{COMO GESTIONAS LOS DATOS
CON OKRS?

OPCIONES PARA GESTION DE DATOS

Hojas de célculo 50%
Sistema Propio
Miro

SaaS de OKRs

Aun no se define

Trello

OSVALDO FERNANDEZ
OKR Consultant

Los OKRs son un conjunto de reglas y practicas que cada Organizacion moldea para
generar su propio framework. Por eso es que no existe una unica herramienta que
cubra todas las necesidades.

La hoja de calculo es todoterreno, y por eso es que la mitad de las Organizaciones la
elijen. En implementaciones incipientes son la eleccion #1 por ser simples y low-
cost. Con el correr del tiempo y al escalar en cantidad de equipos, se vuelve
imprescindible un software con mayores prestaciones que cuente con metadata
para entender como se estan usando los OKRs.
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Proceso de adopcion

¢{COMO PUSIERON EN MARCHA EN
TODA LA COMPANIA SUS OKR? 4%

. Por fases u olas de
adopcion

. Big Bang o One Shot
(Todos al mismo tiempo)

. No lo sé

VICTOR ESTRADA

Transformation Consultant
El gran reto en el camino de adopcion de OKR, es como se identifica el camino para
incorporarlos en los diferentes niveles de la organizacién.

Histéricamente, hemos identificado que hacer Big Bang es uno de los caminos mas
tortuosos. Esto por el cambio de mindset de la organizacion, madurez de los
participantes, participacidon en ejercicios previos de planeacién organizacional.

(COMO PUSIERON EN MARCHA EN
TODA LA COMPANIA SUS OKR?

13% () silohicimos

‘ No lo hicimos

39% . No lo sé

48%
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AL PREPARARTE PARA LA ADOPCION DE LOS
OKRS (QUE ACCIONES REALIZASTE?

ACCIONES REALIZADAS PARA
PREPARARSE PARA LA ADOPCION

Capacitaciones en OKRs 18%

Planes de comunicacién 16%

Definicién del equipo de gobierno

0,
de OKRs 12%

Construir framework a nivel s
. . . 10%
operativo (Equipos, areas, CoEs)

Desarrollo de habilidades blandas 9%

Anadlisis de capacidad de los

: 9%
equipos

Entrenadores o personas

. - 9%
dedicadas a acompanar OKRs de

Rutinas de cierre del trimestre 7%
Dashboard de seguimiento 6%

Otros 4%

CHRISTIAN ARIAS
OKR Consultant

¢Qué hago si quiero implementar OKRs? Aqui, los encuestados priorizaron a las
personas y generar un contexto de adopciéon. Formacién, comunicacion, gobierno y
método fueron los principales ejes de preparacion. Rescato la incidencia principal
en la busqueda de una mejora sistematica en mejorar las interconexiones entre
personas y la forma de hacerlo (método).
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{CUANTO TIEMPO PASO PREPARANDOSE PARA
EMPEZAR A VIVIR CON LOS OKR?

TIEMPO PARA PREPARARSE ANTES DE
EMPEZAR A VIVIR CON LOS OKR

41%

Hasta 1 mes Entre 1 y2 meses Entre 2 y3 meses Mas de 3 meses

CHRISTIAN ARIAS
OKR Consultant

Generar las condiciones para la adopcion de OKRs no es una empresa sencilla.
Necesita generar condiciones de comportamientos, muy probablemente, distintos al
qgue venimos teniendo en las organizaciones. El 41% les tomdé mas de 3 meses la
preparacion para adoptar OKRs. Esto implica que no es un proceso inmediato.
Adoptar OKRs no es un ejercicio sencillo ni poco demandante si gueremos hacerlo a
escala.
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¢{QUE HABILIDADES BLANDAS DESARROLLASTE
PREVIO A TU ADOPCION DE OKRS?

HABILIDADES BLANDAS
PREVIAMENTE DESARROLLADAS

Transparencia 25%

Comunicacion 21%

Conversaciones de 17%
performance

Retroalimentacion

; 15%
continua

No trabajamos en el
desarrollo de habilidades
blandas

5%

FACUNDO BAIGORRIA
OKR Consultant

No sorprende que las organizaciones hayan tenido que prepararse para dar un giro
en sus politicas de comunicacién interna. OKR nos da un cachetazo de realidad y
nos demuestra la obsolescencia de un modelo arcaico en el que el secretismo y las
oficinas cerradas son protagonistas.

Transparentar los objetivos, las inciaitivas, los logros, los desaciertos nos acerca a un
entorno mas agil, abierto y colaborativo.

OKRs invita a revisar una parte de la cultura de la organizacion y habilidades de las
personas que la conforman. Considero un punto clave en esto trabajar sobre la
Seguridad Psicolégica para elevar los indices de compromiso, participacion y
colaboracion en los equipos.
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¢(MPLEMENTARON USTEDES MISMOS LOS OKRS O
BUSCARON APOYO EXTERNO?
9%

. Solo hosotros lo
hicimos
‘ Obtuvimos apoyo
externo
41%
No lo sé
‘ 50%

¢BUSCO APOYO ANTES DE COMENZAR O DESPUES
DE HABER LANZADO SUS OKRS?

5%

Antes de empezary
luego también

Después de que los
lanzamos

No buscamos 14%
ningtin apoyo ?

3%

No lo sé

CRISTHIAN ARIAS
OKR Consultant

La colaboracion de expertos suele ser un acelerador importante en la adopcion de
OKRs. Ayuda a evitar errores comunes y aminorar el impacto de los mismos en la
cultura organizacional. Suele convertirse en una fuente de confianza y de lecciones
aprendidas al servicio de la compania. Es mucho mas comun en entornos
estratégicos o directivos.
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SI TUVIERAS QUE ADOPTAR LOS OKRS
NUEVAMENTE,

¢EN QUE ORDEN CONSIDERARIAS ESTOS FACTORES?

ORDEN DE LOS FACTORES A CONSIDERAR

4

ALINEACION VERTICAL Y
HORIZONTAL DE OKR

6

CENTRARSE EN
DESARROLLAR
SEGURIDAD
5 PSICOLOGICA

ESTABLECER
RUTINAS DE 7
TRABAJO INTEGRARLOS EN LA

GESTION DE DESEMPENO

MAYOR IMPACTO MENOR IMPACTO

CRISTHIAN ARIAS
OKR Consultant

Una estrategia adecuada, te llevara a tener mejores OKRs. Los OKRs no representan
la estrategia, sino la conectan con tu dia a dia, con tu operacién. El grafico
representa la relevancia del entendimiento del norte organizacional y en la
clarificacion del aporte de los equipos al negocio. Los otros aspectos estan
determinados por generar las condiciones para poder operar con OKRs.
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Gestion del
desempeno

(UTILIZA OKRS PARA DEFINIR Y GESTIONAR
OBJETIVOS INDIVIDUALES?

5%

CRISTHIAN ARIAS
&2 OKR Consultant

Los OKRs organizacionales son meramente un ejercicio colectivo. La
atomizacion de los OKRs solo puede devenir excesivamente en un sistema
de comando y control o en un modelo absolutista de "silos" organizacionales.
Gestionar la data puede hacer de este ejercicio insostenible y poco escalable.
Debemos normalizar el uso asociado a una necesidad, no a un método a
implementar masivamente.

Necesitamos que toda la organizacion sea gobernada por OKRs y
necesariamente que cada uno de sus miembros tengan los suyos. Sin un
sistema robusto de data y un equipo capacitado que trabaje en él, esta tarea
puede ser mas que titanica.
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UTILIZAN OKRS PARA AYUDARLOS A
EVALUAR EL DESEMPENO DE...

NIVELES ESCOGIDOS DONDE SE EVALUA EL DESEMPENO

Gerencias 14%

Areas 5%

Equipos 43%

Personas 24%

No los usan 10%

Otros 4%

¢COMO LOGRARON VINCULAR LOS OKRS A

LAS RECOMPENSAS EN TU EMPRESA? ALGUNAS RESPUESTAS

AUn se encuentra en analisis la parte de vincularlos Aln no lo descifran No se han vinculado
No lo hacemos. Es mala practica Gerencias alineadas Aun lo hacemos

Mal, se confunde con evaluacion de desempeno

@ FACUNDO BAIGORRIA
WY OKR Consultant

La recomendacion es escindir el "cumplimiento" de OKRs de una remuneracion
variable o bono. El efecto que podemos provocar con esto es el contrario al que
realmente buscamos con los OKRs.

Sin embargo, aun la mayoria de las organizaciones no resuelven su modelo de

gestion del desempeno (o se resisten), para que OKR no se vea perjudicado en su
aplicacion.




Comentarios
Finales

FACUNDO BAIGORRIA m
OKR Consultant

"La cultura se come como desayuno a la estrategia”.
No es solo una frase trillada del senor P. Drucker. En
OKRs se transforma al 100% en empirica.

VICTOR ESTRADA [}
Transformation Consultant

En Latam, después de 5 anos, estamos en los
primeros pasos de entender OKR y como pueden
ayudar a la organizacion.

OSVALDO FERNANDEZ [}
OKR Data Consultant

"Lo que no se mide no se gestiona, y lo que no se
gestiona se deteriora”

Esta encuesta es un disparador para que cada
Empresa empiece a evaluar su nivel de madurez
de OKRs a partir de las objetivos que se plantee.

CRISTHIAN ARIAS [
OKR Consultant

Necesitamos generar mejores condiciones y
comportamientos adecuados. Las respuestas
evidencian una clara preocupaciéon y dedicacién a
construir conexiones soélidas entre las personas
intervinientes.
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https://www.linkedin.com/in/victor-estrada-estrategia-agile-portafolio-digital-proyectos-okr/
https://www.linkedin.com/in/ovafernandez/
https://www.linkedin.com/in/cristhianariasv/
https://www.linkedin.com/in/facundobaigorria/
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SOBRE
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AGILE QUEST

NUESTRA EMPRESA

Somos una consultora enfocada en |la estrategia y el

acompafnamiento de procesos de transformacion

organizacional con OKRs. Co-creamos mejores formas de

trabajar. Acercamos organizaciones a la redefinicion de

sus modelos de trabajo a partir de adaptar y adoptar

modelos de operacion, gobierno, estructura y cultura agil.

A LOS PARTICIPANTES

Queremos agradecer a todos
los encuestados por
compartir su experiencia con
nosotros. Sin ellos, nunca
hubiera sido posible
proporcionar una vision
profunda de el estado actual
de los OKRs en
Latinoamérica.

Un agradecimiento especial
a César Machado, Jean
Pierre Guevara, Luis Miguel
Ventura, Victor Estrada,
Facundo Baigorria, Osvaldo
Fernandez y Cristhian Arias

por sus invaluables aportes.

CONOCE MAS

www.aguest.com.mx

W

LinkedIn: Agile Quest

Podcast Café Q

E-learning AQ College

Notion: Recursos AQ

@ % 0J O A

Instagram: Agile Quest

Youtube: Agile Quest

Facebook: Agile Quest



https://open.spotify.com/show/5mEQMs03LXRgSZqaFaYegZ?si=4f85bda765f64298
https://www.linkedin.com/company/agile-quest/
https://www.facebook.com/agilequest
https://www.aquest.com.mx/
https://instagram.com/agilequest
https://www.youtube.com/channel/UC8gdVl91toqUNSJSs-REK1A
https://aqcollege.teachable.com/
https://aquest-openhub.notion.site/Comunidad-Q-cdae01ee858043af92b700ad3aeed0d7
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