
Caso ONE
¿Cómo se adopto OKR en una ONG?

"Los OKR son una forma de pensar, una forma de trabajar, una forma de vivir.
Son una forma de crear un mundo mejor.”

                                                                                                           Bono



Quienes son….. ONE es un movimiento global que hace campaña para poner fin a la pobreza extrema y las
enfermedades prevenibles para 2030, para que todos, en todas partes, puedan llevar una vida
digna y con oportunidades.

En 2006 bono se reunió con el legendario John Doerr , para plantear el proceso de adopción de
OKR en ONE con miras al  2015

La organización ha crecido hasta 200 colaboradores en 2023, en aquel entonces tenía
aproximadamente 100 colaboradores y mil voluntarios. 

 Enfocada en la lucha contra la pobreza extrema y las enfermedades infecciosas. En ese
momento, ONE era una organización pequeña y poco conocida.

FUENTE www.one.orginternational/about/



Quien mejor para explicarnos que el mismísimo
Bono

Sí, el líder de U2. Dirige la organización ONE
que usa OKR, para impulsar los resultados
de esta organización sin fines de lucro.

Como dato adicional….
 Bono y el resto de los integrantes de la
banda. irlandesa.  también formaron un
REIT que posee extensas propiedades
inmobiliarias, incluido The Clarence Hotel
en Dublín todo lo anterior apoyandosé en
los OKR.
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"En 2005, nos dimos cuenta de que necesitábamos un cambio. Estábamos trabajando duro, pero no estábamos logrando tanto
como queríamos. Necesitábamos encontrar una manera de centrarnos en nuestros objetivos más importantes y alinear a
nuestro personal en torno a ellos.

Así es como descubrimos OKR. Los OKR son una forma de establecer objetivos ambiciosos y medibles que nos obligan a
pensar en grande y actuar rápido. Nos ayudaron a centrarnos en lo que realmente importa y a medir nuestro progreso a lo largo
del año.

Desde que adoptamos OKR, hemos visto un gran progreso. Hemos superado nuestros objetivos en dos de los tres casos, y
estamos en camino de alcanzar el objetivo restante.

Los OKR han sido un factor clave en nuestro éxito. Nos han ayudado a ser más eficaces y eficientes, y a tener un mayor impacto
en el mundo."

Bono comentó….

FUENTE www.one.orginternational/about/



Bono también destacó la importancia de la transparencia y la participación en el
proceso de OKR. Dijo que “es importante que todos los colaboradores entiendan
los objetivos de la organización y cómo pueden contribuir a alcanzarlos.

"Los OKR no son solo para los líderes. Son para todos los colaboradores. Todos
deben entender los objetivos de la organización y cómo pueden contribuir a
alcanzarlos.

La transparencia y la participación son clave para el éxito de OKR. Cuando todos
están a bordo, es más probable que alcancemos nuestros objetivos."

FUENTE www.one.orginternational/about/



¿Cómo fue que iniciaron?

Reducir la pobreza extrema en un 25%.
Conseguir que todas las niñas y niños terminen la escuela primaria.
Poner fin a las enfermedades prevenibles por vacunación. (sida, la
malaria y la tuberculosis)

Por ejemplo, uno de los OKR para reducir la pobreza extrema era
"Aumentar el número de personas que viven por encima de la línea de
pobreza mundial en 100 millones".

Otro KR asociado a este objetivo general es "Reducir la prevalencia del
VIH en los países más pobres al 2%".

ONE adoptó OKR en 2006 como una forma de mejorar su enfoque y alineación
en torno a sus objetivos. La organización se fijó tres objetivos principales para
el año:

Otro OKR aumentar el número de personas que recibían tratamiento
contra el sida en un millón, para alcanzarlo el un KR era aumentar el
presupuesto de ONE en un 50%.

FUENTE www.one.orginternational/about/



¿Cómo fue que iniciaron?

FUENTE www.one.orginternational/about/

Empieza con objetivos pequeños y fáciles de alcanzar. A medida que tu
organización gane experiencia, puedes establecer objetivos más ambiciosos.

Asegúrate de que los OKR estén alineados con la misión y los valores de tu
organización.

Haz que los OKR sean claros y concisos.

Revisa los OKR regularmente para asegurarte de que siguen siendo relevantes.

Bono cree que los OKR pueden ayudar a cualquier organización sin fines de lucro
a alcanzar sus objetivos y tener un impacto positivo en el mundo.

Aquí hay algunos consejos de Bono para las organizaciones sin fines de lucro que
están considerando usar OKR:



Imaginemos como serían los OKR para ONE en  2023
(ficticio)

Año Objetivo Resultados Clave

2022 Aumentar la conciencia
sobre la pobreza en África

Aumentar en un 25% las visitas a
nuestra página web.
Realizar 10 eventos de
sensibilización en principales
ciudades.
Aumentar en un 20% las
menciones en medios de
comunicación.

2023 Expandir la base de
donantes

Atraer 1000 nuevos donantes
recurrentes.
 Incrementar en un 30% las
donaciones en línea.
Establecer 5 nuevas alianzas
corporativas para financiamiento.

FUENTE www.one.orginternational/about/

El progreso de los Resultados Clave para el año 2023:

La línea sólida representa el progreso en la atracción de nuevos
donantes recurrentes.

La línea discontinua representa el incremento en las
donaciones en línea.

La línea a puntos y rayas muestra el establecimiento de nuevas
alianzas corporativas para financiamiento.



La realidad después de
18 años es…..

FUENTE https://www.one.org/international/about/annual-review-2022/



Conclusión

 El número de personas que viven en la extrema pobreza se
redujo en un 60%.

El acceso a la educación primaria aumentó en un 80%

Se realizaron avances significativos en la lucha contra el
sida, la tuberculosis y la malaria a nivel global.

Mediante la adopción de OKR…
 ONE ha podido alinear a sus equipos, crear foco y lograr
resultados significativos a nivel global. 

Para 2015:

FUENTE https://cdn.one.org/pdfs/ONE-Annual-Review-2022.pdf



 

KRs Essentials Path®

OKRs Essentials
Certified®

Introducción a los OKRs
Técnicas de diseño de OKRs
Estimaciones y Análisis de capacidad
OKRs e Inteligencia Artificial.

OKRs Design Certified®
Estrategia Mínima Viable-EMV
OKRs desde las Trincheras
Prueba lo aprendido
La IA como medio para
inspirar OKRs
Análisis de Capacidad
De la Estrategia al backlog.

OKRs Operation
Certified®

Scaled OKRs 
OKRs Planning
OKR Operation 
Quarterly business review -
QBR
Cierre de ciclo
Gobierno OKRs.

OKRs Data Driven
Certified®

Navegando el mundo de los
Datos 
Visualización y Dashboard de
seguimiento
Storytelling de Data
Proyecto final.

Para obtener resultados como ONE....
Nuestras certificaciones abordan una visión integral y
robusta de procesos de transformación organizacional
basados en OKRs. Más allá de una certificación, hemos
diseñado un ecosistema de aprendizaje único, al estilo
Agile Quest.

Nuestras certificaciones cuentan con dos modalidades: 

Modalidad abierta al público en general

Modalidad cursos In House 



Conectamos tu estrategia
con tu operación

Sede México: + 52 55 8986 9883
Sede Perú: +51 95 3233 0629
Sede Argentina: +54 911 5563 0270
email: team@aguest.com.mx

Av. de los Insurgentes Sur 601, Piso12 
Nápoles, Benito Juárez, 03810 
Ciudad de México, CDMX


